[ Fisa cursului

C"mnf_lzqo [.f,ujiugjj jg/iou[ AU DITOR al Ministerul Muncii, Solidarititii Sociale si Familiei ,
= v Ministerul Educatiei si Cercetarii prin Consiliul National
CALITAT" de Formare Profesionala a Adultilor.

Dezvoltator de programe de formare profesionala
Furnizor autorizat de formare profesionala acreditat de

M specializare O calificare

[l Durata cursului: 1 luna/72 ore

Tipul Cursului:

O perfectionare Oinitiere Cod: AC_S2

Cursul de va finaliza cu Certificat de Absolvire insotit de Suplimentul

Desriptiv cu competentele dobandite, acordat fiecarui cursant. Testul

Pregatire teoretica: 24 ore
X Pregatire practica: 48 ore

final de verificare a cunostintelor asimilate si sustinerea proiectului
practic vor avea loc in prezenta unei comisii acreditate de evaluare.

Cui se adreseaza cursul:

- persoanelor desemnate pentru efectuarea
auditurilor calitatii;

- auditoriilor care efectueaza audituri in domeniul
calitatii, interne cat si externe ( evaluare furnizori,
certificare, acreditare si consultanta)

La finalul cursului cursantii vor fi capabili sa:

- culeaga datele care permit analiza si aprecierea
masurii in care se obtin dovezi pentru furnizarea
increderii ca sunt satisfacute conditiile specificate

- identifice nivelul de implementare si eficienta unui
sistem al calitatii, in vederea certificarii unui sistem
al calitatii, certificarii unui produs, acreditarii unui
organism de certificare sau acreditarii unui laborator
de incercari.

- intocmeasca documente specifice,

- examineze documentele puse la dispozitie de
auditat,

- colecteze si structureze informatiile specifice,

- analizeze si aprecieze eficacitatea sistemului de
management al calitatii auditat,

- intocmeasca raportul de audit

Metodologie didactica

- Prezentari, dezbateri, discutii de grup, studii de caz,
jocuri de rol, exercitii, problematizari, chestionare
Certificare finala:

- Certificat de Absolvire + Supliment descriptiv al
competentelor dobandite, acreditate de
MMSSF/CNFPA

Perioada de desfasurare si timpul orar:

[i] Perioada: ............... e

& Numar de sedinte: 4 + 1 sedintd examen

% Prezentare lucrare practica pe parcurs

Locul de desfasurare:

Locatiile pentru sesiunile de cursuri:

O Cartel Alfa, Bd. Eroilor 16, Cluj-Napoca

O Vila “Bethlen Kata” Str. Ponorului, nr. 1 Cluj-Napoca
Obiective de formare:

- auditorii calitatii sunt specialisti care trebuie sa
demonstreze abilitati analitice, tenacitate, sa
aprecieze situatiile in mod realist, sa aiba
capacitatea de examinare, sa inteleagd operatiuni
complexe dintr-o perspectiva largd si sa inteleaga
rolul unitatilor individuale 1in cadrul intregii
organizatii.

Programa cursului:

1. Comunicarea specifica activitatii

2. Munca in echipa de audit

3. Perfectionarea pregatirii profesionale in munca de
audit

4. Analiza si aprecierea conformitatii si eficacitatii
sistemului calitatii

5. Colectarea si structurarea informatiilor specifice
activitatii de audit

6. Conducerea auditului de catre auditorul sef (modul
optional numai pentru auditori sefi)

7. Examinarea documentelor referitoare la sistemul
calitatii si intocmirea raportului de examinare

8. Intocmirea documentelor specifice activitatii de
audit

9. Intocmirea raportului de audit

10. Planificarea activitatii de audit

Echipamente si materiale didactice:

Echipamente: videoproiector, camera video, flipchart
Materiale: suprt de curs, caiet de aplicatii, fise de
lucru, teste grila

Taxa de participare/cursant:

490 RON

Conditii de acces:

Minim educatie medie: Bacalaureat; cunostinte minime
de utilizare a calculatorului (certificatul ECDL
constituie un avantaj) MS-Office; Internet explorer
Modalitatea de inscriere:

1. Se completeaza fisa de inscriere

2. Se semneaza contractul de formare profesionala
3. Se prezinta documentele solicitate

4. Se achita prima rata din taxa de curs de 50 RON

Responsabil de curs:

Mariana Gostian - director Comargo Business School tel. 0766-685663
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