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"... toata invatarea are o baza emotionala.”
Platon

Din anii 1990 incepe sa apara in publicatii de specialitate termenul inteligenta
emotionala. Pana atunci, 1Q-ul era considerat factorul determinant de definire al excelentei
in viata. IQ-ul masoara inteligenta umana innascuta, masoara baza informationala
individuala a unei persoane: memoria, vocabularul si coordonarea vizuala si motorie a
acesteia. Inteligenta emotionala presupune congtientizare de sine, autodisciplina si
empatie (intelegerea si gestionarea mai buna a propriilor emotii). In privinta relevantei IQ
la locul de munca, studiile au aratat ca acesta poate prezice intre 1 si 20 la suta (media
fiind de 6 la suta) din succesul la locul de munca. Pe de alta parte, s-a constatat ca EQ
este direct responsabil pentru 27-45 la suta dintre reusitele la locul de munca, in functie de
domeniul care era supus studiului.’ in prezent in criteriile de angajare gasim predominant
caracteristici ale inteligentei emotionale comparativ cu caracteristicile inteligentei logico-
matematice. Companiile privesc prin prisma inteligentei emotionale (EQ) atunci cand fac
angajari, cand Tsi promoveaza personalul si cand isi pregatesc personalul.

Daniel Goleman, referindu-se la un studiu realizat in S.U.A., in cartea sa Inteligenfa
emotionald spune ca ,Datele demonstreaza ca programele de educatie sociala i
emotionala au determinat Tmbunatatiri ale reusitelor academice, dupa cum demonstreaza
rezultatele testelor de evaluare si mediile anuale. In scolile care au participat la studiu,
pana la 50% dintre copii au aratat imbunatatiri ale punctajelor si pina la 38% si-au
Tmbunatatit media anuala. Gratie educatiei sociale si emotionale, scolile au devenit mai
sigure, incidentele cauzate de comportamentele neadecvate au scazut cu o medie de
pana la 28%; suspendarile de la cursuri au scazut cu pana la 44%; alte sanctiuni
disciplinare, cu 27%. Concomitent a crescut rata prezentei la cursuri, iar 63% dintre elevi
au manifestat un comportament pozitiv semnificativ imbunatatit.”

Multi experti considera ca IQ-ul nu poate fi schimbat prin experienta sau studii. in
cel mai bun caz 1Q-ul contribuie cu 20% la factorii care determina reusita in viata, fapt care
i lasa pe ceilalti 80% prada altor factori. O pondere mare in cei 80% o reprezinta
inteligenta emotionala: capacitatea de a fi in stare sa se motiveze si sa persevereze in fata
frustrarilor; de a-si stapani impulsurile si de a amana satisfactiile; de a-gi regla starile de
spirit si de a impiedica necazurile s&-i intunece gandirea; de a fi staruitor si de a spera.?

Teoria autoderminarii, dezvoltata de Richard Ryan si Eduard Deci, se refera la
dezvoltarea continua a oamenilor si nevoile lor psihologice Thnascute. Are legatura cu
motivele din spatele alegerilor pe care le fac oamenii. Conform teoriei lor motivatia poate fi
intrinseca gi extrinseca. Oamenii pot fi motivati pentru ca apreciaza o activitate sau pentru
ca sunt constrangi din exterior. Emotiile pe care le traiesc elevii in procesul invatarii pot
facilita sau pot frana procesul. Un copil suparat, nervos, frustrat va fi mai putin receptiv la
lectie spre deosebire de un copil binedispus, bucuros, relaxat. Crearea unui climat placut
Tn timpul orei contribuie la cresterea starii de bine a elevilor, ceea ce determina implicarea
acestora in procesul didactic, respectiv rezultate mai bune in procesul de Tinvatare.
Profesorul poate fi artizanul emotiilor placute care sa insoteasca si sa sustina invatarea.

in luna iulie 2011 am participat la cursul "Action Methods Improving Motivation and
Quality in Learning Environments” la Lisabona, Portugalia ca beneficiare de burse
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Comenius. Cursul a fost organizat de o institutie din Finlanda "European Bridges
Consulting”. Este cunoscut faptul ca Finlanda are un sistem educational foarte performant.
in urm& cu 10-15 ani educatorii finlandezi, plecand de la observatia ca elevii lor vin la
scoala dar nu sunt fericiti la scoala, au inceput sa-si puna probleme legate de starea
emotionala a copiilor la scoala. Mergand mai departe au implementat programe care sa
contibuie la o stare pozitiva in gcoala. Beneficiind de experienta finlandeza cursul a fost
pentru noi o resursa extraordinara pentru schimbarea de care avem nevoie noi dascalii.

Pe langa aspectele teoretice prezentate si discutate in cadrul cursului, am
experimentat diferite emotii asociate activitatilor practice. Descriem cateva activitati
desfasurate la curs:

% jocuri de formare a grupului
% exercitii de congtientizare a emotiilor pe care le traim in scoala
% exercitii de congtientizare a perceptiei in corpul fizic a emotiilor
invatarea matematicii prin dans — lectie de geometrie
moment muzical pentru crearea unui climat placut
% experimentarea invatarii prin utilizarea tuturor simturilor
“* exercitii pentru cresterea increderii in sine gi in celalalt
% educatie sexuala
% jocuri menite sa creasca nivelul de energie al clasei, starea de bine
+« teatru utilizat in predare
% exercitii de transformare
% Tnvatarea in natura
Dintre aceste activitati unele le-am preluat, le-am adaptat si le-am experimentat la clasa.

La clasa a IX — a, profil matematica-informatica, la ora de T.I.C., in cadrul lectiei de
dispozitive periferice ne-am jucat jocul, denumit de noi, "Calculator”. Elevii sunt asezati in
cerc pe scaune, profesorul este in mijlocul cercului Tn picioare. Profesorul distribuie elevilor
cate un biletel pe care este scrisa o denumire de dispozitiv periferic de intrare sau o
denumire de dispozitiv periferic de iesire sau o denumire a unui soft. Cel din mijloc (cel
care nu are loc pe scaun) striga ,intrare”, ,iesire” sau ,calculator”. Toti cei care au pe
biletel denumiri din categoria respectiva trebuie sa-si schimbe locul pe scaun. Cel care
ramane la mijloc continua jocul. Fiecare participant trebuie sa fie atent la ce se striga si la
ce are pe biletel, astfel se fixeaza notiunile studiate. Prin migcare jocul creste nivelul de
energie al clasei si creeaza o stare de veselie. Poate fi folosit la inceputul orei pentru a se
decupla elevii de ora anterioara gi a crea emotia pozitiva care sustine profesorul in lectia
propriu-zisa.

La clasa a IX — a, profil uman, la prima ord de T.l.C. am desfasurat lectia in aer
liber, in curtea scolii unde am ajucat jocul, denumit de noi, ,Spune-mi cine esti”. Scopul
jocului a fost de cunoastere reciproca, elevii fiind nou veniti in scoala. Elevii si profesoara
s-au agezat in cerc. Elevul din stanga profesorului incepe jocul spunandu-si prenumele si
0 caracteristica a sa a carei denumire ncepe cu aceeasi litera ca si prenumele (de
exemplu: Amalia, ambitioasa). Profesorul continua reluand numele si caracteristica spuse
de elevul dinaintea lui, adaugand prenumele si caracteristica sa. Pe rand fiecare elev reia
cele spuse de toti cei dinaintea lui adaugandu-si numele sau si o caracteristica. Este un
exercitiu foarte bun de intercunoastere la primul contact cu o clasad. Pe de altd parte
exercitiul scoate in evidenta faptul ca este necesar sa se repete informatiile/notiunile
pentru a se retine. Se constata ca chiar si dupa ce se repeta de multe ori un nume, elevii
care urmeaza nu gi-l amintesc. Elevii constata ca pentru invatare e necesara atentia, chiar
daca lucrurile par simple si elevii doresc sa-si cunoasca colegii.

La clasa a X — a profil gtiinte, la inceputul unei ore de Informatica am folosit un joc
de congtientizare a emotiilor pe care le traim in scoala. Am scris bilete cu numele
diferitelor locuri din scoala (sala de sport, cabinetul de biologie, sala de clasa, curtea scolii
etc.), am asezat biletele in sala, iar elevii au fost rugati sa-si aleaga locul n care se simt



cel mai bine. Dupa ce s-au asezat, fiecare grup de elevi a spus de ce anume a ales acel
loc. Apoi elevii au trebuit s& aleaga locul in care se simt cel mai putin bine si sa spuna de
ce au facut acea alegere. Am mai vorbit despre modul Th care am putea face fiecare dintre
noi cate ceva sa schimbam in bine starea de disconfort (destul de multi elevi au ales sala
de sport ca loc unde nu se simt bine). Dupa care ne-am continuat ora cu activitatea
noastra specifica disciplinei. Am folosit o varianta modificata la clasa a Xl — a profil
filologie; am cerut elevilor sa scrie intr-un document word despre locul in care se simt bine
si cel In care nu se simt bine in scoala, respectand anumite cerinte specifice editarii
documentelor. La sfarsitul activitati am discutat continuturile i am notat realizarea
cerintelor specificate. Folosind acest joc elevii au avut ocazia sa treaca in revista locurile
din gcoala, sa-si aminteasca lucruri placute si trairi pozitive, sa-gi imbunatateasca starea
de spirit. Prin gasirea locurilor neplacute au avut ocazia sa spuna ce nu le place, sa vada
ca sunt si altii care simt la fel ca ei, dar, gi asta este important, au auzit parerile celor care
se simt bine in locurile respective si astfel sa vada o parte buna a acestora. Pe parcusrul
jocului s-a creat o atmosfera placuta, relaxata.

La clasa a XII — a, profil matematica-informatica, am sustinut o ora de dirigentie (cu
durata de 100 minute) cu tema educatie sexuala. Am folosit reteta / modelul pe care |-am
primit la curs. La inceputul activitatii am citit o poveste despre stabilirea, la limba franceza,
a genului cuvantului ordinator/ calculator, in poveste sunt prezentate cateva argumente
pentru atribuirea genului feminin, respectiv masculin cuvantului. Apoi elevii au fost rugati
sa atribuie el un gen cuvantului si sa argumenteze. Dupa ce au fost ascultate cateva
pareri, elevii s-au impartit in doua grupe de fete si doua grupe de baieti. Fiecare grupa a
trebuit sa realizeze un poster n care sa prezinte si sa sustina unicitatea sexului din care
face parte. Dupa 15 minute s-au prezentat posterele, fiecare idee care sustinea unicitatea
si era acceptata de toata lumea era premiata (cu mere, bomboane etc.). Apoi fiecare
grupa a trebuit sa faca un poster prin care sa arate de ce apreciaza sexul opus. Si aceste
postere s-au prezentat. Apoi elevii s-au asezat in perechi gi fiecare pereche a primit un
plic. In plic erau biletele care contineau cuvinte legate de educatia sexuald. S-a pus la
dispozitia elevilor si un dictionar (in mai multe exemplare) care continea toti termenii din
plic. Elevii extrageau pe rand un biletel din plic, explicau continutul biletelului colegului
(fara a rosti cuvantul respectiv), colegul trebuia sa ghiceasca cuvantul, puneau biletelul
deoparte, iar colegul extragea un biletel, explica continutul s.a.m.d. Acest exercitiu s-a
desfasurat timp de 20 min. Dupa aceea elevii au citit o povestire scurta, in limba engleza,
si li s-a cerut elevilor sa stabileasca o ierarhie a personajelor in ordinea "rezonantei”
afective cu personajele. S-au centralizat pe tabla ierarhizarile si s-au ascultat justificarile
alegerilor. S-a subliniat varietatea mare de ierarhizari, faptul ca traim si apreciem diferit
anumite atitudini gi comportamente, dar ca e necesar sa fim toleranti si rabdatori. Este
important sa ascultam si punctul celuilalt de vedere fara a trebui sa ni-I insugsim. Atmosfera
in care s-a desfagurat ora a fost relaxata, prietenoasa, calda.

La clasa a XI — a profil matematica-informatica, in cadrul capitolului Grafuri, am
desfasurat o activitate in Gradina Botanica. In ora precedenta elevii s-au Tmpartit pe grupe,
si-au ales nume pentru grupa si au ales criteriul de realizare a traseului de vizitare. La
Gradina Botanica elevii, pe grupe, au vizitat gradina urmarind criteriul ales (obiectivele intr-
0 anumita ordine, diferentd minima de nivel intre obiective, cel mai scurt traseu etc.), au
facut poze si au notat ce au considerat necesar. In urméatoarele ore de clasa au realizat
postere in care au prezentat traseul determinat. In final s-au prezentat si notat posterele.
Elevii au spus ca a fost una dintre activitatile care le-a placut cel mai mult, ca le-ar placea
sa mai facem astfel de activitati, au fost extrem de creativi in realizarea dar gi in
prezentarea traseelor, au lucrat cu bucurie.

Faptul ca acum abordez lectia acordand o atentie sporitda componentei emotionale
m-a determinat sa incep lectia de informatica la clasa a X-a cu un moment de
constientizare emotionala. In loc sa fac prezenta, le-am cerut elevilor ca atunci cand sunt



stigati dupa catalog sa nu raspunda ,prezent"”, ca de obicei, ci sa spuna o nota de la 1 la
10, nota care caracterizeaza starea lor emotionala in acel moment. Aceasata autoevaluare
Ti ajuta pe elevi sa-gi congtientizeze propriile emotii iar pentru profesor este un indicator al
starii fiecaruia si al intregii clasei. Folosind acesti indicatori adaptez de fiecare data
continutul si metodele la starea clasei. La una dintre lectii notele pe care gi le-au acordat
elevii au fost intr-o majoritate covarsitoare foarte mici. Surprinsa de starea lor si inspirata
de continutul cursului, le-am propus, daca vor, sa discutam despre starea lor emotionala.
Am fost surprinsa sa constat ca aveau motive diverse, unele fara legatura cu scoala, care
au influentat neplacut starea lor emotionala. Daca nu as fi cunoscut indicatorul emotional
al clasei probabil as fi realizat o lectie la care elevii nu ar fi fost atenti, o lectie evaluata ca
insucces atat de catre mine cat si de catre ei si care ar fi produs un plus de emotie
neplacuta celor implicati.

In evaluarea lectiei un element important a devenit starea emotionald pe care o
resimt elevii pe parcursul orei. Indicatorul de lectie reusita este conditionat de emotia
pozitiva a participantilor la actul didactic. O emotie pozitiva traita de elev la lectie va avea
ca efect atractia lui fatéd de ora, cresterea interesului fata de materia respectiva si implicit
fata de gcoala. Aceasta va determina scaderea absenteismului $i a riscului de abandon
scolar.

Utilizadnd arta (teatru, muzica, desen) in lectii se activeaza emisfera cerebrala
dreaptd. La disciplina noastra se lucreaza preponderent pe logica, rationament i
memorare, ceea ce activeaza emisfera cerebrala stanga. O persoana da randamentul cel
mai bun atunci
cand are emisferele cerebrale activate echilibrat. Recomadam ca in cadrul fiecarei ore sa
existe momente care sa echilibreze emisferele cerebrale.

Experienta traitd la cursul din Portugalia ne-a ajutat sa intelegem si sa
experimentam emotiile elevului in procesul de predare-invatare-evaluare. Pe de alta parte
cursul ne-a oferit modele de lectie si de activitati, ceea ce ne-a facilitat aplicarea la clasa.
Unele lectii le-am putut aplica direct in forma furnizata la curs, iar altele le-am adaptat
disciplinei noastre.

Punerea in comun, in cadrul cursului, a experientei profesorilor din tari diferite, ne-a
ajutat sa vedem activitatea didactica din mai multe perspective. Aceasta ne-a pus in
situatia de a ne schimba atitudinea fata de colegii nogtri gi chiar si fata de elevi. Prin
exemplele primite de la colegii din alte tari am vazut concret cat de divers poate fi abordat
demersul didactic.
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